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> Abonnements

/ Parc fin Janvier 2020

| fde | fado | doeliae

ADSLEOVDSL .
oL /e, A H - UEDD, - Bodote. VAT

842390 373 444 80 1215896

Résidentiels Professionnels e

1134470 81426

Unité :
1500

1125

Evolution du parc
Evolution mé¢nsuelle du parc par type d'utilisation

Novembre Décembre Janvier

2019 2019 2020

Parc global 1196174 1212989 1215896

(=Y
(=Y
W
=

Evolution nefte
mensuelle

Evolufion en % 1,2% 14% 0,2%

Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
H Data Fixe Résidentiel. H Data Fixe Professi I
| |
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> Abonnements

|

Evolution du parc ADSL

Par Technologie

Evolution du parc Box-Data

lanvier

Juillet  Septembre Novembre anvit
2018 2018 2018

2019 2019 2019

Juillet  Septembre Novembre anviel

,IIHHIIN13WIIIIIIII
L

il
L0 0

Unité: milliers Unité: milliers
1 0 00
310
790 300 264
1 W 184
500 200 | - -
) % H P H ]
0
luillet  Septembre Novembre Janvier i Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2019 2019 2019 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
. n ° 1]
Evolution du parc "Autres technologies
I Unité: milliers
- 27
25
2 20 20 22

o =

Janvier Mar: Juillet  Septembre Novembre Janvi Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
Tone [ L RTC 1 VDSL LIFO  Autres
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Novembre Décembre Janvier
2019 2019 2020

pénétration / 39.1%% 39.6% 39.6°%
Ménage

Evolution nete

mensuelle 0.4% 0.5% 0.,0%

Evolution mensvuelle

39,6%
34,7%

2__
30% -

“-> . “w

0% 5 » ® v OO OO
Janvier Mars Mai Juillet Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
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Taux de pénétration ADSL

Taux de pénétration FO & VDSL

25,09

=)

19,4% 22,1%

/

4%

3%

2%

1,2%

0,8%

1,7%

10,6%

5%

0%

Janvier
2018

Mai
2018

Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2019

Mars
2019

Mai
2019

Juillet  Septembre Novembre Janvier
2019 2019 2019 2020

1,0%

0,5%

0,0%

0

,9%

0,9%

/ 1%
0%
Janvier Mars Mai m}?/ Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
r Vé ° P4 L4 ° .
Tauk de pénetration Box-Data & LTE-TDD Taux de penetration Autres Technologies
20% ‘\ /I 2,0%
15% I 12,100 1,5%
10%71“ '

Janvier
2018

Mars
2018

Mai
2018

Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2019

Mai
2019

Mars
2019

2019 2019 2019
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P> ADSL Parc ADSL

Parc fin Janvier 2020

Globalnet Hexabyte Sl Orange Topnet L Total
Internet Internet Télécom

[ Résidentiels [EJRK) 110947 42851 17375 75 440 453881 20340 . 729 367
. 2756 1907 1549 6949 8058 4749 10860 36828
Parts de marche fin Janvier 2020 Evolution du parc

Novembre Décembre Janvier
2019 2019 2020
Parc global 754 314 762971 766 195

Evolution nette

Evolution en % 1,6% 11% 0,4%
W Ooredoo Internet M Orange Internet EBEE

uplisie Télécom ~ ’
B Gipbanet B Hexabyte HTopnet TSI Publics Evolution des pqﬂs de marche

EHE Internet Telecom

Janvier 2019 - 15,6% 1% 2.9% 11,7% 60,2% 0.8% 1,6%
11% 14,8% 55% 2,5% 10,8% 60,3% 3.3% 4%

W\
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L

Parc ADSL / FSI Prive

45

#30

15

Janvier
2018

Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet
2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019

i Professionnels H Résidentiels

Septembre Novembre

2019

2019

Janvier
2020

Unitéf milliers BEE Unité: milliers Globalnet
10,0 9 160
120 3
4 4:nn=========
. “-E-N-N--
80 1 [ O - O B O E
2 189 AN
0
Janvier Mars Mai Juille Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 20: 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
H Résidentiels M Professionnels L1 Résidentiels
Unifé: milliers Hexabyte il Ooredoo Internet
40
60
30

20

10

Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre
2018 2018 2018 2018 2018 2018

H Professionnels

Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

H Résidentiels
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Parc ADSL / FSI Prive

:;;Ite# milliers orange Internet IUmte: milliers Topnet
600
920 Q —
450 O —— ]
- = Y v
— - ¥
8 I,
60 300 - — — N —
_ 391 a1
30 150 - - . - HE W EE S . - H
0 0
Janvier Mars Mai Juillef Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 .2018 2018 2019 2019 201'9 . 20,19 2019 2019 2020 2018 2018 2018 2018 . 2018 2018 2019 2019 2’019‘ 3019 2019 2019 2020
ofessionnels H Résidentiels H Professionnels 1 Résidentiel
Unif: milliers / Tunisie Télécom i FSI-Publics
32 16
12 110 11 11
24 1U ET
16 ST
8 L O O B B B B B B B B B B B B B B B R
0 - 0
Janvier Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
H Professionnels H Résidentiels L Professionnels
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> ADSL -
Parc ADSL / Debit

Répartition du parc par débit fin Janvier 2020

<1 Mb/s 1 Mb/s 2 Mb/s 4 Mb/s 8 Mb/s 10 Mb/s 12 Mb/s 216 Mb/s

1 649 2272 6336 293050 307 436 28 667 112122 14663 766 195

Parts par débit fin Janvier 2020

VIX c 12 Mb/s
03% 02% 1,9% 0,0% 14,6%

VID

Evolution des parts par débit

| | <IMbs | IMbs | 2Mbjs | 4Mbjs | BMbs | 10Mbjs | 12Mbjs | 216Mb/s |
0,3% 0.4% 1.2% 52,6% 35,2% 0.0% 8,6% 1.8%
0,2% 0,3% 0,8% 38.2% 40,1% 3,7% 14,6% 1.9%
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Trafic Data/ADSL

Consommation moyenne
Trafic Data de I’ADSL (To) par abonnement (Go)

A
>
&

Novembre Décembre Janvier Novembre Décembre Janvier

2019 2019 2020 2019 2019 2020

BEE @ | 333 653 717 53,8 91,7 88,5
13794 15271 15 446 123,7 135,8 136,3
4998 5854 5608 110,2 129,6 125,0
2 474 2 742 2 742 130,4 144,6 144,9
8 824 9 473 9733 106,8 114,5 117.9
68 063 76 092 76 240 150,8 166,0 165,2

*Le Trgfic ADSL de BEE est estimé par I'INT

Evolution de la consommation moyenne

Evolution du trafic Dat
volution du fraric bala de la data par abonnement et par FSI

/
T~

par FSI
|Aol:)r(‘)|(§\\; ’I 76 24 0 24ll:nité: Go
60000 33 795 A 48 964 15446 § |
6337 11 881

40 000

120

20 000 0 67,8 115,2 117,9
Mai Juillet  Septembre Novembre I Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 p18 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
| Alnet e Hexabyte Ooredoo Internet Orange Internet Topnet _BEEl | e BEE Global Hexak Ooredoo Internet Orange Internet Topnet
W
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> Box Data Parc Box Data

| Parc fin Janvier 2020 . . -
Py o e e Total
Telecom Tunisie Tunisie
10198 206722 92 642 309 562

Evolution du parc

Novembre Décembre Janvier
2019 2019 2020
309016 314 045 309 562

Evolution nette
68 502 4483

Evolution en % '0,2% 1 ,6% - 1 ,4% H Tunisie Télécom H Ooredoo Tunisie E Orange Tunisie

/ Evolution mensuelle du parc Evolufion des paris et cha
iIIiers/

|
ALY 2o Novembre Décembre Janvier
k5o \\ 268 2019 2019 2020

AANANE |7i I I AN 3.0% 3.2% 3.3%
. WAL LIIIA] 5% 0% 668%

Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier

18 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

30,5% 29.7% 29.9%
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Trafic Data/Box

> Box Data

Consommation moyenne
Trafic Data des Box (To)
par abonnement (Go)
“ Novembre 2019 Décembre 2019 Janvier2020 Novembre 2019 Décembre 2019  Janvier 2020

191 220 232 21,3 22,8 22,9
Ooredoo Internet 5023 5613 5032 24,4 27,0 24,1
3073 3474 3242 32,5 37,0 34,9

Evolution de la consommation moyenne
Evolution du trafic Data de la data par abonnement

par opérateur et par opérateur

Unité: Go
0,0

5,0
4 000 300 WERE
2 00Q 15,0

o 17,3

0,0

Juillet  Septembre Novembre Janvi ars Juillet  Septembre Novembre Janvii Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020
H Tunisie Télécom H Ooredoo Tunisie H Orange Tunisie ] [ Tounisie Talbcom Oocedon Tonicio Oranco Tunicio ]
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D> LTE-TDD

/ Parc fin Janvier 2020

Ooredoo Orange
e o ° o Total
Tunisie Tunisie

50 926 12 356 63 282

Evolution du parc

Novembre Décembre Janvier
2019 2019 2020

Parc global 58 891 60602 63 282

Evolution nette

Evolution en % 3,1% 2,9% 4,4%

|

/ Evolution mensvelle du parc
/

Uni ‘milliers
80

i\ 53

2018 18 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019

U
ey

Janviel ars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier

[ A ¥ H Qoredoo Tunisie H Orange Tunisie

Parc LTE-TDD

Parts de marché fin Janvier 2020

H Ooredoo Tunisie  H Orange Tunisie

Evolution des parts de marché

Novembre Décembre Janvier
2019 2019 2020
87,2%

e
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) LTE-TDD Trafic LTE-TDD

Trafic Data (To) Consommation moyenne par abonnement (Go)

Novembre 2019 Décembre 2019 Janvier 2020 Novembre 2019 Décembre 2019  Janvier 2020

3821 4159 4459 74,2 81,3 87,5
422 586 1547 65,0 68,3 140,7
volution du trafic Data Evolution de la consommation moyenne

par opérateur de la data par abonnement et par opérateur

Unité: Go
160

120 140,7
0 \ - 87,5

Tableau de Bord Mensuel — Data Fixe — Janvier 2020 — page 15



i~

> Autres technologies Parc

Parc fin Janvier 2020 Evolution du parc

Novembre Décembre Janvier
2019 2019 2020

196 Parc global 73953 75371 76857
Evolution nette
2,2 ,
i 2 0,06 | 03 0,3 1198 1418 1486
FO VDSL RT] SDSL LS FR VSAT FH WiMax

1,6% 1,9% 2,0%

Evolution mensuelle du parc "Avutres Technologies"
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> Bande Passante internationale

Evolution mensuelle de la capacité équipée

Evolution mensuelle de la capacité consommée

Cdpacité (Gb/s)
10

Janvier Mars Mai Juillet eptembre Novembre Janvier Mars Mai
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

Juillet  Septembre Novembre Janvier

Capacité (Gb/s)
1000

750

500

2

250

0
Janvier Mars Mai

Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai
2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

Juillet  Septembre Novembre Janvier

Evolujion de la capacité équipée

Janvier
2020

Décembre
2019

Novembre
2019

Copact capacité (Gb/s)  [RFIIN) 780,0 780,0
mensuelle
0,0% 50,0% 0,0%

Tableau de Bord Mensuel —

Evolution de la capacité consommée

Janvier
2020

Décembre
2019

Novembre
2019

Capacnte (Gb/s) 450,9 486,2 494,7
Evol

mensuelle

3,2% 7,8% 1,8%
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> Centres Publics d’Internet

Evolution mensuelle des centres

Nom de Domaine Ndﬁonal
((in / yaigi.)

Evolution mensuelle du nompre
de nom de domaines enregisirés

45 90y
> - 30 A I
111 W_MH‘W N I
o
anvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Janvier Mars Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier Mar: Mai Juillet  Septembre Novembre Janvier
2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020 2018 2018 2018 2018 2018 2018 2019 2019 2019 2019 2019 2019 2020

Unité : milliers
60

Evolution des centres

Novembre Décembre Janvier

2019 2019 2020
Nombre de
centres publics 159 157 157
d’internet
Evolution nette
mensuelle - e L
Evolution en % -0,6% -1,3% 0,0%

Evolution en %

Evolution des enregisirements

Novembre Décembre Janvier
2019 2019 2020
d’enregistrements

E
mensuelle

1,0% -0,1% 1,0%
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»  Taux de pénétration Data Fixe = nombre d'abonnements Data Fixe / nombre de ménages.

=  Abonnement Data Fixe : fout abonnement (non résilié) & Internet et/ou Data au moyen d'un acceés fixe filaire ou
hertzien fixe de terre ou satellitaire (ADSL, FO, SDSL, VDSL, LS, FR, RTC, FH, LTE-TDD, WIMAX, Box Data, VSAT...)

Abonnement Data Fixe résidentiel : tout abonnement Data Fixe desservant les particuliers.

Abonnement Data Fixe professionnel : tout abonnement Data Fixe desservant les entreprises ou les services publics ou
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